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PROCES D’INFORMACIO | PARTICIPACIO CIUTADANA SOBRE EL MODEL DE
RECOLLIDA DE RESIDUS

INTRODUCCIO

L’Ajuntament de Collbatd vol iniciar un procés informatiu i participatiu sobre el model de
recollida de residus del municipi per poder integrar les aportacions rebudes per part de la
ciutadania en el disseny de la nova licitacié del servei. L'objectiu del procés és:

1. Valorar el model actual de recollida porta a porta i proposar aspectes de millora del
servei actual de cara a un contracte futur.

2. Explicar un altre model eficient de recollida com els contenidors tancats amb
identificacio d’usuari.

3. Prioritzar diversos aspectes dels 2 models de recollida eficients (porta a porta i
contenidors tancats amb identificacié d'usuari) per recollir les preferéncies de la
ciutadania.

4. Recollir altres comentaris o valoracions.

DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

Difusié

Es divulgara el procés a través de diferents accions per arribar al conjunt de la ciutadania
del municipi i s’acostara la informacio relativa als diferents sistemes de recollida de residus
de manera didactica, mitjancant els materials creats a tal efecte.

» Publicacié de la pagina web especifica del procés participatiu mitjancant la plataforma
Participa, amb tota la documentacié necessaria sobre el funcionament del procés i la
tematica, aixi com les dates de les sessions presencials.

» Encartellada als equipaments municipals i difusié dels materials informatius (per part de
I'Ajuntament).

« Correu electronic institucional a les entitats, associacions i col-lectius del municipi.

* Difusi6 digital del procés a través de xarxes i noticies. Aquesta difusio es realitzara al llarg
de tot el procés a mode de recordatori.

» Roda de premsa per part del personal técnic o politic de I'’Ajuntament, si s’escau.

Debat ciutada

Es realitzaran diverses accions per tal de promoure el debat i la generacié de propostes i
aportacions per part de la ciutadania, vetllant per assolir el maxim nivell de participacio i
coneixement.

Consell de poble

Es faran 2 sessions participatives en el marc del Consell del Poble de amb segients
objectius:

* Sessi6 1: Sessi6 tedrica de capacitacié sobre residus i presentacio del context i la situacio
al municipi.

» Sessi0 2: Sessié participativa de presentacié de I'estudi d’alternatives (model porta a
porta, model contenidors tancats), incloent I'explicacié dels treballs, els pros i contres de
cada opcid i experiéncies a altres municipis. Recull d’opinions i identificacié de propostes de
millora.
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Sessions obertes a la ciutadania
Es faran 2 sessions obertes a la ciutadania, en diferents dies i horaris per assegurar el
maxim d’assisténcia. El contingut a les 2 sessions sera el mateix.

Part teorica

» Presentaci6 de la situacié al municipi: servei de recollida, resultats de recollida selectiva,
impropis, generacio per capita, etc.

* Situacio de Catalunya: recollida selectiva mitjana, models de recollida, objectius a assolir.

» El treball que esta iniciant 'Ajuntament de Collbaté per a definir el futur sistema de
recollida de residus: alternatives.

» Opcions inicials de sistemes de recollida proposats: pros i contres de cada opcio i
experiencies a altres municipis.

Part participativa

Es treballara mitjangant dinamiques participatives amb I'objectiu de millorar i fer aportacions
a les opcions proposades. La dinamica es consensuara amb les persones responsables de
'Ajuntament i s’adequaran al perfil dels participants, utilitzant la metodologia adient per a
cada sessio.

* Identificar els punts forts i els punts febles del servei actual.

* Identificar solucions i propostes de millora.

* Pros i contres de les alternatives

Resposta al formulari

Les persones assistents a les sessions podran respondre un formulari de participacid. Sera
un formulari tipus GoogleForms amb preguntes sobre el servei actual i amb les prioritats de
la ciutadania en diferents aspectes dels sistemes de recollida porta a porta i contenidors
tancats (horaris, identificacio, calendari, etc.). Es tractara d’'un formulari amb preguntes
tancades i obertes, on la ciutadania podria aprofundir en I'opinié que té dels sistemes o del
gue prefereix per al municipi.
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